
Es besteht die Möglichkeit, 
Module einzeln zu buchen

Preise auf Anfrage

Ansprechpartner

Frau Mönig-Kraus
Fachwirtin im Sozial- und Gesundheitswesen (IHK)
Qualitätsmanagementbeauftragte

Georgweg 10
88410 Bad Wurzach/Eintürnen
07527/918985   08:00 bis 11:00 Uhr
                          17:00 bis 19:00 Uhr
sobiku@web.de
www.sobiku.de
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Schulungsangebote

Angehörigenarbeit:
Modul 1 (Gesprächsführung mit Angehörigen)
Modul 2 (Einbinden von Angehörigen in die 
               veränderte Lebenssituation) 

Kommunikation:
Modul 1 (Grundlagen der Kommunikation) 
Modul 2 (Kommunikation im Pflegeteam)
Modul 3 (Kommunikation im Umgang mit Klienten/      
               Kunden)

Dienstleistungsorientiertes Arbeiten
im Pflegealltag:
Modul 1 (Einführung)
Modul 2 (Veränderungen für die Pflegeeinrichtung) 
Modul 3 (Workshop) 

Qualitätsmanagement:
  - Inhalte DIN EN ISO 9001:2000
  - Wozu ein Qualitätsmanagement fähig ist
  - Gelebtes Qualitätsmanagement im 
    Pflegealltag 
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Beratungsangebote
 
für
  - Pflegefachkräfte
  - Pflegehilfskräfte

bei Interesse an 
  - Kompetenzerweiterung
  - Weiterbildung
  - Förderung der Teamarbeit

 oder 
  - Problemen im Pflegealltag

mit
  - Fachkompetenz
  - Kollegen
  - Vorgesetzten
  - Kunden
  - Angehörigen

durch 
Private, Unabhängige Beratungsstelle
 
Leitung:  Frau Mönig-Kraus 
Fachwirtin im Sozial- und Gesundheitswesen (IHK)
mit Berufserfahrung als
  - Bereichsleitung
  - Lehrerin für Praxis Altenpflege
  - Qualitätsmanagementbeauftragte

 


